
 
 

 

 

 

 

 
A tutto il personale  
Agli alunni  
Ai genitori/tutori degli alunni  
Sito Web  
Atti  

 
Informativa Privacy per l'Utilizzo di Sistemi di Intelligenza Artificiale nell’istituto  
 
Titolare del trattamento  
Titolare del trattamento, ai sensi degli artt. 4 e 24 del GDPR è l’Istituto C.P.I.A. di Belluno con sede in Via 
Mur di Cadola n.12 – 32100 Belluno, in persona del legale rappresentante pro-tempore.  
Tel. 0437 31143, E-mail blmm08400l@istruzione.it, Il Responsabile della Protezione dei Dati (DPO/RPD) è 
contattabile all’indirizzo e-mail: brigagiacomo@tiscali.it.  
 
Introduzione  
Questa informativa è rivolta ai soggetti (docente, studente, personale scolastico) che utilizzano le 
tecnologie di Intelligenza Artificiale (IA) all’interno della scuola, sotto l’autorità dell’Istituto, ai sensi dell’AI 
Act (Art. 4 del Regolamento UE 2024/1689).  
L'istituto si impegna a rispettare il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (GDPR) e l'AI Act 
dell'Unione Europea per assicurare un trattamento sicuro, trasparente ed etico dei dati. L’utilizzo dei 
sistemi di Intelligenza Artificiale da parte dell’Istituto, previsto a supporto dei processi didattici, 
organizzativi e amministrativi, avviene nel rispetto anche delle Linee guida sull’Intelligenza Artificiale per 
le Pubbliche Amministrazioni pubblicate da AGID, con l’obiettivo di assicurare il rispetto dei diritti 
fondamentali, la trasparenza algoritmica e l’affidabilità dei sistemi impiegati.  
 
Base giuridica e Finalità del Trattamento dei Dati  
Il trattamento dei dati personali per finalità educative tramite sistemi di IA può avvenire, a seconda dei 
casi, sulla base del consenso dell’interessato (o dei genitori/tutori, se minore), oppure – laddove previsto 
dalla normativa – nell’ambito dell’esecuzione di un compito di interesse pubblico connesso alla funzione 
educativa dell’Istituto, in conformità all’art. 6, par. 1, lett. e) del GDPR.  
I dati personali saranno trattati esclusivamente per:  
• Personalizzare l'esperienza educativa attraverso strumenti basati su IA;  

• Monitorare i progressi didattici e fornire feedback personalizzati.  
 
Tipologia di Dati trattati  
I dati trattati possono includere:  
• dati anagrafici ed identificativi strettamente necessari all’erogazione dei servizi digitali scolastici      

autorizzati;  

• risultati didattici e interazioni con le piattaforme educative; 



 
 

 

 
• dati tecnici necessari al funzionamento e alla sicurezza delle piattaforme (es. log di accesso).  
 
L’utilizzo dei sistemi di Intelligenza Artificiale da parte di docenti, studenti e personale scolastico deve 
avvenire nel rispetto del Regolamento d’Istituto sull’IA. È vietato inserire manualmente nei sistemi di IA 
dati personali propri o di terzi non strettamente necessari alle finalità didattiche o amministrative 
autorizzate dall’Istituto.  
Il trattamento dei dati eventualmente effettuato dalle piattaforme digitali autorizzate avviene 
esclusivamente nei limiti delle finalità istituzionali e delle garanzie previste dal GDPR, dall’AI Act e dagli 
accordi contrattuali con i fornitori.  
 
Misure di Sicurezza Applicate  
In conformità con l'AI Act, l'Istituto adotta le seguenti misure di sicurezza per verificare i sistemi IA 
utilizzati:  

• l’Istituto effettuerà, ove necessario ai sensi dell’art. 35 del GDPR, una Valutazione d’Impatto sulla 

Protezione dei Dati (DPIA), allo scopo di valutare i rischi e individuare le misure mitigative più 

idonee.  

• I fornitori delle piattaforme IA dovranno garantire la trasparenza sul funzionamento degli 

algoritmi, inclusa la spiegabilità delle decisioni prese dal sistema.  

• Monitoraggio continuo delle attività del sistema IA per rilevare anomalie o tentativi di intrusione.  

• Tutti i sistemi IA utilizzati saranno conformi alle normative europee (GDPR e AI Act), garantendo 

che i dati personali non vengano utilizzati per addestrare modelli IA senza consenso esplicito.  

• L’Istituto mantiene un registro interno aggiornato dei sistemi di Intelligenza Artificiale utilizzati, 

contenente i dati identificativi e d’uso di ogni IA autorizzata.  

Destinatari dei Dati  
I dati potranno essere comunicati alle seguenti categorie di destinatari:  

• soggetti che operano per conto del titolare in qualità di responsabile del trattamento, ai sensi 

dell’art. 28 del GDPR;  

• soggetti che forniscono servizi per la gestione del sistema informativo usato e delle reti di 

telecomunicazioni;  

• liberi professionisti, studi o società nell’ambito di rapporti di assistenza e consulenza;  

• autorità competenti per adempimenti di obblighi di leggi e/o di disposizioni di organi pubblici, su  

richiesta;  

• responsabili del trattamento che erogano piattaforme e servizi ICT e IA, nei limiti contrattuali e 

delle istruzioni del Titolare;  

• soggetti pubblici o autorità competenti, nei casi previsti da legge o su richiesta legittima;  

• consulenti e professionisti incaricati dal Titolare (es. DPO), nei limiti di necessità e con idonee 

garanzie.  

Strumenti, fornitori e ruoli privacy  
I sistemi di IA possono essere erogati tramite servizi interni o servizi esterni (cloud/SaaS) selezionati 
dall’Istituto.  
In caso di fornitori esterni, questi operano, di regola, come Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 
28 GDPR, sulla base di un atto di nomina/accordo che definisce le istruzioni, le misure di sicurezza, le 
subforniture e le garanzie. In altri casi, può configurarsi una titolarità autonoma o una contitolarità, che 
sarà resa nota con specifiche informative.  



 
 

 

Il personale è tenuto a utilizzare esclusivamente gli strumenti autorizzati dall’Istituto e ad attenersi alle 
configurazioni e procedure stabilite. L’utilizzo di strumenti personali/non autorizzati per finalità di servizio 
può comportare rischi di sicurezza e violazioni di privacy.  
 
Trasferimenti verso Paesi terzi  
Qualora specifici fornitori o servizi comportino trasferimenti di dati verso Paesi al di fuori dello Spazio 
Economico Europeo, il Titolare adotta le garanzie previste dagli artt. 44 e ss. GDPR (es. decisioni di 
adeguatezza, clausole contrattuali standard, misure supplementari). Le informazioni essenziali sui 
trasferimenti e sulle garanzie applicate sono rese disponibili nella documentazione dei servizi autorizzati 
e, se necessario, mediante informativa integrativa.  
Il personale è tenuto a non utilizzare strumenti non autorizzati che possano determinare trasferimenti 
non valutati dal Titolare.  
 
Modalità del trattamento e periodo di conservazione  
Il trattamento sarà svolto da soggetti autorizzati dal titolare tramite strumenti informatici e manuali, con 
logiche strettamente correlate alle finalità indicate e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la 
riservatezza dei dati. Talora, i dati personali potranno essere trattati tramite applicativi che possono 
comprendere sistemi di intelligenza artificiale, anche sistemi di AI generativa e/o chatbot. Il trattamento 
di dati personali tramite l’utilizzo dei sistemi sopracitati non prevede un processo decisionale 
automatizzato.  
Nel rispetto di quanto previsto dall’art. 5 comma 1 lett. E) del GDPR, i dati saranno conservati in una forma 
che consenta l’identificazione degli interessati secondo i seguenti criteri:  

• per un arco di tempo non superiore al conseguimento delle finalità per le quali sono trattate, 

qualora non diversamente previsto da obblighi normativi o contrattuali; 

• per ottemperare a specifici obblighi normativi o contrattuali;  

• qualora applicabile e legittimo, fino ad eventuale richiesta di cancellazione da parte 

dell’interessato.  

Modalità e logiche di funzionamento dei sistemi di intelligenza artificiale  
L’Istituto utilizzerà sistemi di intelligenza artificiale garantendo una particolare attenzione alla sicurezza 
dei dati dei soggetti interessati. Le applicazioni saranno finalizzate a migliorare i processi interni 
amministrativi e ottimizzare le attività didattiche. Per tali attività, l’Istituto utilizzerà applicazioni 
specifiche per le scuole, che assicurano elevati standard di privacy e sicurezza.  
L’Istituto si impegna, inoltre, ad applicare ulteriori misure di sicurezza (es. anonimizzazione dei dati) e 
considera l’evoluzione normativa al fine di assicurare una compliance continua.  
Infine, i dati personali non verranno utilizzati per allenare algoritmi di intelligenza artificiale (training) e 
verranno conservati dai fornitori per un tempo non superiore a 30 giorni o comunque sino al 
raggiungimento delle finalità specifiche.  
I dati personali non verranno utilizzati per finalità di addestramento dei modelli di intelligenza artificiale 
(training), salvo specifico consenso o diversa base giuridica prevista dalla normativa vigente.  
I dati saranno conservati dai fornitori per il tempo strettamente necessario al perseguimento delle finalità 
istituzionali e nel rispetto delle condizioni contrattuali e delle misure di sicurezza adottate dall’Istituto.  
L’Istituto utilizza esclusivamente sistemi di Intelligenza Artificiale previamente autorizzati e valutati sotto 
il profilo della protezione dei dati personali e della sicurezza informatica.  



 
 

 

Eventuali trattamenti di dati personali effettuati dai sistemi IA integrati nelle piattaforme scolastiche 
autorizzate avvengono sotto il controllo del Titolare del trattamento e nel rispetto delle istruzioni 
impartite ai fornitori ai sensi dell’art. 28 GDPR.  
 
Diritti degli interessati  
I soggetti cui si riferiscono i dati personali hanno il diritto in qualunque momento di ottenere la  
conferma dell'esistenza o meno dei medesimi dati e di conoscerne il contenuto e l'origine, verificarne 
l'esattezza o chiederne l'integrazione o l'aggiornamento, oppure la rettifica (artt. 15 e 16 del GDPR).  
Inoltre, gli interessati hanno il diritto di chiedere la cancellazione, la limitazione al trattamento, la revoca 
del consenso, la portabilità dei dati nonché di proporre reclamo all’autorità di controllo e di opporsi in 
ogni caso, per motivi legittimi, al loro trattamento (art. 17 e ss. del GDPR).  
Tali diritti sono esercitabili mediante comunicazione scritta da inviarsi all’indirizzo pec istituzionale: 
blmm08400l@pec.istruzione.it. 
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